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Canvi de paradigma

Persones Tasques

Concurréncia, actors
Sistemes, reptes, sentit
Escenaris, Teoria del Canvi
Recerca, innovacio, evidéncia
Objectius, projectes, impacte

ORGANITZACIO GOVERNANCA

Dinamica, dema
Horitzontal, co-gestio
Estat com a plataforma
Portafolis

Eficacia, eficiéncia

TALENT PROCESSOS

Planificacio, gestio integral e .
N : Tecnologia, digitalitzacio
Competencies, funcions

MlcrO Desenvolupament, direccio Dada, |nte.roperab|.lltat, ob.e’rt
: D Laboratoris, experimentacio
Incentius, avaluacio

Ambit informal, on time Enginyeria de processos

Missid, bon govern
Macro Governanca comunitaria
Disseny democratic
Interseccionalitat

Xarxa, connectat

Meso Intel-ligéncia col-lectiva

Instancia, col-laboracio
Ciutadans, resposta




Orientacio a procediments

Model: funcié publica

Objecte El procediment administratiu

Paper del treballador Aplicar el procediment

Selecciod Basada en el coneixement de la norma

Formacio Actualitzar els coneixements del
treballador quan canvia el procediment

R+D+i Sobretot externalitzada

Organitzacio Jerarquica

Funcionament logic Expedient

CIETHL ER-LCRTL ICHI Competencials
organitzacions

Mobilitat vertical En base a I'antiguitat i la formacié
generalista. Sovint va acompanyada de
mobilitat horitzontal.

Mobilitat horitzontal Facil i relativament rapida: el
procediment és generic.




Orientacid a procediments vs. a impacte

Model: funcié publica Model: servei i politica publica
Objecte El procediment administratiu Servei i politica publica, impacte
Paper del treballador Aplicar el procediment Dissenyar i implantar un servei o politica
publica
Seleccio Basada en el coneixement de la norma | Basada en les competencies i habilitats

del treballador per a 'acompliment de
les funcions que haura de desenvolupar

Formacio Actualitzar els coneixements del Fomentar el desenvolupament del
treballador quan canvia el procediment | treballador perque adquireixi noves
competencies i habilitats per millorar el
seu acompliment

R+D+i Sobretot externalitzada Equip propi, comunitats de practica i
aprenentatge

Organitzacio Jerarquica Per projectes

Funcionament logic Expedient Interoperabilitat i ciencia de dades

GRS ERCLCRIG 1SN Competencials De col-laboracié i complementarietat

organitzacions

Mobilitat vertical En base a I'antiguitat i la formacié En base a la capacitat. Requereix
generalista. Sovint va acompanyada de | adquirir competéncies especifiques.
mobilitat horitzontal. Generalment es progressa dins el

mateix ambit funcional.

Mobilitat horitzontal Facil i relativament rapida: el Dificil i lenta: requereix adquirir
procediment és geneéric. competéncies especifiques




Marcs funcionals i competencials,
perfils professionals

Memoaorias técnicas de definicion de los ambitos
funcionales del Grupo A, subgrupos A1y A2

EINES PER ALS RECURSOS HUMANS

GUIA PER IDENTIFICAR
I DEFINIR PERFILS
COMPETENCIALS PER AMBITS .
FUNCIONALS

N . v . - . N . [
Comunicacion, atencion a la ciudadania y gestion del conocimiento

Guia per a la definicio
de marcs competencials

Econdémico [20 Bytes]

Estadistica, analisis y planificacion [20 Bytes]

Ejecucion penal [20 Bytes]

Genérico de gestion administrativa [20 Bytes]

Gestion del medio [20 Bytes]

Gestidn documental, patrimonial y cultural [20 Bytes]

Industria y energia [20 Bytes]

Juridico [20 Bytes]

Barcelona, 2009 ¥ Ordenacion territorial, infraestructuras y edificacion [20 Bytes]

Politicas sociales y de igualdad [20 Bytes]

# Prevencion, seguridad y salud laboral [20 Bytes]

Generalitat de Catalunya
Departament de Governacio H
i Administracions Publiques
Secretaria de Funcié Pablica

Recursos humanos y organizacion [20 Bytes]

i Modernitzacié de I'Administracié * salud [20 Bytes]
Genaralital de Catalunya
h e = L ) i » N Escofa d Adminietracié Pablica
Edita: Escola dAdministracid Piblica de Catalunya #* Unién Europea, internacional y cooperacion [20 Bytes] de Catalunya

2009 2009-2010 2024



Seleccio

» (Cal alinear la seleccio amb I'aprenentatge i el
desenvolupament

» (Cal repensar estrategicament els sistemes de
reclutament | seleccio

» Cal repensar operativament els sistemes de
reclutament | seleccio



Estrategia de persones | equips

» (Cal reforcar la capacitat estrategica de les
unitats de persones

» (Cal repensar estrategicament les plantilles

» Cal millorar I'estrategia a llarg de les plantilles
amb les unitats de negoci



Formacio
Aprenentatge, desenvolupament, innovacio

INTEGRITAT
DIGITALITZACIO
INNOVACIO

9%
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PRINCIPIS RECTORS

____________________________________________________________________________________________________________________________________

CAPA 1
APRENDIBILITAT

Comprendre

NIVELL 1 - ADQUISICIO NIVELL 2 - APLICACIO E
Aprenentatge autonom i Competéncies professionals i !
\ coneixement obert aprenentatge col-laboratiu )|

___________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________

|
i ACCIONS |
| INSTRUMENTS

____________________

Ideacio, prototipatge,
pilotatge i validacié

____________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________

CAPA 3

____________________

. Aprendre a aprendre |
. Accions irecursos !
. d’autoaprenentatge |
. Accés axarxes de
| persones expertes |

________________________________

; Mentalitat de 5
; creixement !
{ Formaci6 )
| personalitzada i i
| itineraris i
\___._C'aprenentatge .
| Projectes i |
i desenvolupament 5
: professional |

________________________________

. Generaciédenou ||
| coneixement i
: en xarxa h

Model d’aprenentatge i desenvolupament de 'lEAPC



Progressio professional
Relleu generacional

» Cal repensar la plantilla en termes de funcions |
competencies — no de placa

« Cal implantar sistemes de mobilitat vertical i
horitzontal coherents amb ambits funcionals |
competencials



Funcio directiva

EINES PER ALS RECURSOS HUMANS

Diccionari de
competéncies dels carrecs
de comandament i llocs
singulars de la Generalitat
de Catalunya

Cap de seccio, cap de servei,
subdirector/a i llocs singulars assimilats

WY i Administracié Pablica

2009/2020

EINES PER ALS RECURS0S5 HUMANS

Marc professional de
la funcio directiva a les
administracions publiques

IR Generalitat de Catalunya
| Escola d’.ﬂdmlnistra:{é Publica
2bE de Catalunya

EINES PER ALS RECURSOS HUMANS

Marc competencial
del perfil innovador a les
administracions publiques

MTTF Generalitat de Catalunya
lI“ | Escola d' Administracié Publica
Y de Catalunya

2020

EINES PER ALS RECURSOS HUMANS

Marc competencial per
al treball col-laboratiu
en recerca i innovacio

Deu competéncies clau per desenvolupar
projectes complexos a les administracions

Generalital de Catalunya
Escola d' Administracid Pablica

. de Catalunya

2022



Contactanos

> \&

CONOCENOS CORREO TELEFONO
ELECTRONICO

www.viventia.es 661 91 90 12
info@viventia.es 690 02 05 89



http://www.viventia.es
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