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Del sistema de gobierno al ecosistema de

gobernanza

Sistema

» Conjunto de elementos
estructurados

» Actores definidos y jerarquizados
= Bajo unas normas
» Que funcionan como un todo
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» Entorno/infraestructura de apoyo
comun, con servicios basicos

= Actores formales e informales
conviviendo

= Servicios, soluciones y
componentes especializados

» Instancias/aplicaciones especificas
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Paradigma: de funcion publica a servicio

publico
Modelo: funcién publica Modelo: servicio y politica publica

Objeto El procedimiento El servicio y la politica publica

Papel del trabajador Aplicar el procedimiento Disenar e implantar un servicio o politica publica

Basada en les competencias del trabajador y las

Basada en el conocimiento de la norma : . .
funciones que debera realizar

Actualizar al trabajador cuando cambia el Desarrollar al trabajador para que adquiera
procedimiento nuevas competencias o mejore su desempeno
1+D+i Sobre todo externalizada EQUIpO.er)pIO, comunidades de practica y
aprendizaje
Organizacion Jerarquica Por proyectos
Funcionamiento légico Expediente Interoperabilidad de datos
Relaciones entre unidades y . L .
. . . Competenciales De colaboracion y complementariedad
administracions
En base a la antigliedad y a formacion En base a la capacidad. Requiere adquirir
Movilidad vertical generalista. A menudo va acompafada de competencias especificas. Generalmente se
movilidad horizontal progresa dentro del mismo ambito funcional.

Facil y relativamente rapida: el procedimiento es

Movilidad horizontal L
genérico

Dificil y lenta: requiere competencias especificas
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