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El curso de especializacién en Fundamentos de la administracion electrénica forma
parte del Postgrado en Administracién electronica, un postgrado que se imparte de
forma 100% virtual. El curso tiene un fuerte componente profesionalizador y el origen
de sus estudiantes es muy heterogéneo: trabajadores de la Administracion (con perfiles
tecnoldgicos y especialistas en el ambito juridico) y trabajadores de empresas de
consultoria. Con el triple objetivo de dar mayor sensacién de presencia en el aula
virtual, de tejer una mayor red entre los estudiantes y, sobre todo, de ayudarles a
compartir los conocimientos acumulados a su experiencia profesional, se ha llevado a
cabo, durante dos afios (piloto e implantacién) el uso de una herramienta de
microblogging en el aula. Los resultados indican que los estudiantes, inicialmente,
reciben el microblog como un nuevo canal (pasivo) de informacion, pero con los
suficientes estimulos, pasan a tener un rol mas activo y participan mas en el aula,
compartiendo mas informacion, creando mas red y haciendo del aula virtual un entorno
mas calido y cercano. En la comunicacién se muestra, ademéas, como el uso del
microblog por parte del docente estimula su utilizacién por parte de los estudiantes.
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+ INTRODUCCION

El Postgrado en administracion electrénica es un programa de 20 créditos que se
imparte en el campus virtual de la Universitat Oberta de Catalunya que persigue
capacitar para el disefio y la evaluacion de estrategias y proyectos de administracion
electronica. Para ello, se ofrecen a los estudiantes los pilares que fundamentan la
aplicaciéon de las TIC en la Administracion publica y se analizan las herramientas de
implantacion de iniciativas para aplicar en diferentes ambitos especificos de utilizacién
de las TIC en el sector publico.

El programa tiene un marcado caracter interdisciplinar (juridico, politico-organizativo y
técnico) acorde con el caracter poliédrico que define la administracién electrénica en la
actualidad (Cerrillo i Martinez, 2006). Esta interdisciplinariedad tiene también su reflejo
en el perfil de los estudiantes. En sus seis ediciones el Postgrado en administracion
electrénica ha contado con mas de 150 estudiantes con un perfil muy diverso entre los
que destacaban los empleados publicos, los profesores y los técnicos informaticos. En la
sexta edicion, el 69% de los participantes han sido empleados publicos y un 25% trabajan
en el sector de la consultoria. De todos ellos, Unicamente una tercera parte desarrollan
una actividad profesional directamente vinculada con la administracién electrénica.

Los objetivos del programa y el caracter interdisciplinar de la administracion
electronica se han trasladado a la definicion de las diferentes competencias que
adquirira el estudiante a lo largo del curso.

Por un lado, encontramos las competencias de caracter profesional que son aquellas
relacionadas con los conocimientos y habilidades propias de la titulacion. En particular,
estamos haciendo referencia a las siguientes competencias:

» Capacidad para definir de estrategias de administracion electrénica

= Capacidad para disefiar proyectos y experiencias de administracion electronica
= Capacidad para aplicar la normativa sobre administracion electrénica

» Capacidad para desarrollar proyectos de administracion electrénica

= Capacidad para seguir el desarrollo de la administracion electrénica

= Capacidad para evaluar estrategias y proyectos de administracion electrénica

Por otro lado, se han previsto las siguientes competencias transversales que son
aquellas relacionadas tanto con las actitudes y los valores como con los procedimientos,
y no tanto con los conocimientos y las habilidades propias de la titulacion. En
particular, las competencias transversales del Postgrado son:

e Alfabetizaciéon digital y habilidades comunicativas que incluye el uso y
aplicacién de las TIC y comunicarse correctamente por escrito.

« Trabajo en equipo y en red que hace referencia a las competencias de trabajar
en equipo y en ambientes multidisciplinares, asi como para las relaciones



interpersonales y resolver situaciones conflictivas o probleméticas con decision y
criterios claros.

» Gestion del conocimiento e innovacion que comprende analizar, organizar y
planificar la actividad profesional de manera 6ptima, Innovar en el seno de las
organizaciones, el aprendizaje autbnomo y la adaptacion a nuevas situaciones.

A lo largo de las diferentes ediciones del Postgrado ha habido un interés por parte del
equipo de docentes por facilitar a los estudiantes aplicaciones y actividades a través de
las que trabajar las diferentes competencias profesionales previstas tal y como se ha
analizado detenidamente en otra ocasién (Pefia-Lopez & Cerrillo, 2011).

A pesar del impacto positivo de las diferentes innovaciones impulsadas a través de las
gue se habia trabajado y evaluado a los estudiantes en relacion a las diferentes
competencias, se habia detectado la necesidad de profundizar en alguna de ellas. En
efecto, se habia observado que existian algunas competencias transversales que adn no
encontraban una respuesta completa y adecuada en las aplicaciones que hasta el
momento se habian puesto a disposicién de los estudiantes. En particular, era necesario
promover las habilidades comunicativas de los estudiantes mas alld de los documentos
académicos y facilitar las relaciones interpersonales. Asimismo, con la puesta en
marcha de una nueva aplicacién en el aula se podria fortalecer la alfabetizacion digital
y la innovacion en el seno de las organizaciones ademas de facilitar la adaptacién a
nuevas situaciones.

Con la finalidad de dar respuesta a estas necesidades, se impulsé en el curso 2010-2011
la incorporacién de una aplicacion de microblogging como proyecto piloto en el aula
virtual del Postgrado en administracion electronica. En el curso posterior (2011-2012) se
ha consolidado y generalizado el uso de esta aplicacion complementando perfectamente
el resto de aplicaciones e innovaciones impulsadas en ediciones anteriores del Postgrado
en administracion electrénica (Pefia-Lopez & Cerrillo, 2011).

La finalidad de esta comunicacion es exponer el uso del microblog en el aula del
Postgrado en Administracién electrénica y analizar su impacto el proceso de aprendizaje
de los estudiantes asi como como instrumento de relacién entre los diferentes
participantes en el aula (director académico del programa, profesores y estudiantes).

La metodologia utilizada en esta comunicacion se basa en la observacion de la actividad
desarrollada en el microblog del aula virtual del Postgrado en administracion
electronica asi como en los resultados de la encuesta relativa al mismo facilitada a los
estudiantes al finalizar el curso y que fue contestada por aproximadamente dos tercios
de los estudiantes (en 2010, el 62,5% de los estudiantes y en 2011, el 69,6%)1.

La comunicacion se desarrollara del siguiente modo. En primer lugar, expondremos los
fundamentos pedagoégicos del uso del microblog en el aula. A continuacion

! Somos conscientes de que los méargenes de error de la encuesta — 12% y 19% respectivamente — hacen que
debamos ser extremadamente cautelosos a la hora de ponderar las afirmaciones que realizaremos a lo largo de
esta comunicacion. No obstante, consideramos también que la rotundidad de la mayoria de resultados hacen que,
incluso dentro de esos amplios margenes de error, muchas afirmaciones conserven toda su validez.



describiremos la experiencia del uso del microblog en el aula virtual del Postgrado en
administracién electronica. En tercer lugar, expondremos los usos que los diferentes
participantes han hecho de esta aplicacion. Posteriormente, analizaremos la valoracion
de la experiencia realizada por los estudiantes. Finalmente, a modo de conclusion
expondremos las lecciones aprendidas.

1. fundamentos pedagdgicos para introducir el
microblogging en el aula

La formacion en linea ofrece innegables ventajas, seguramente las mas importantes la
supresion de las tradicionales barreras de tiempo y de espacio. No obstante, la
necesaria mediacion que supone la tecnologia implica que entre los diferentes agentes
que concurren en el proyecto educativo se interpone un nuevo agente - en este caso
tecnoldgico - que puede acabar suponiendo una nueva barrera, que en algunos casos
puede acabar siendo tan o mas importante que las dos que anteriormente habiamos
conseguido eliminar (Pefia-Lépez, 2011).

Borges (2005) apunta, entre otros motivos para la frustracidén del estudiante en linea, la
falta de estrategias y destrezas adecuadas para seguir esta modalidad de aprendizaje,
la falta de sentido de comunidad, el desconocimiento de los canales a través de los
cuales comunicarse o el poco sentido de cercania. Coincide con €l Cabero (2006) que
también pone énfasis en la especial implicacion del docente para suplir la falta de
contacto fisico, asi como el factor comunidad y como este queda bien tejido con las
adecuadas herramientas de comunicacion.

Es practicamente inmediato pensar en el microblogging en general y en la plataforma
de Twitter en particular como un elemento que ha venido a revolucionar las
comunicaciones en linea en los ultimos cinco afios. EI microblogging ha conseguido que
la informacion fluya en tiempo real y la sensacion de co-presencia sea Ordenes de
magnitud que la que se tiene en cualquier otra plataforma asincrona, especialmente
una pagina web estatica o incluso un foro.

Ya en el ambito educativo, Junco et al. (2010) ofrecen algunos buenos resultados en lo
gue se refiere al aumento de implicacion del estudiante al utilizar Twitter.
Contrariamente al topico de la dispersion, un uso bien dirigido de la herramienta
permite una mayor vinculacion de la comunidad de aprendizaje. Eso si, siempre con una
también fuerte implicacién y motivacion por parte del docente (Junco et al., 2012).

Es especialmente interesante la exitosa experiencia de Martinez & Planella (2011) de
utilizacién del microblogging en un proyecto formativo con un fuerte componente
profesionalizador y basado en la colaboracion, ciertamente cercana, en su
conceptualizacién y contexto, a nuestra propia situacion en el Postgrado de
Administracién Electronica.

Esta aproximacion a la creacién colaborativa, a la busqueda de informacion y su
posterior puesta en comun con el resto de la clase, al fomento de la proactividad es



también la que motiva a Borau et al. (2009) en el caso de la ensefianza del inglés como
lengua extranjera. En dicha experiencia, de nuevo, compartir informacién y buscarla
mas all4 del aula vuelve a mostrarse como un aspecto fundamental para superar las
barreras del aula.

Por ultimo, y también con un alto grado de similitud con el caso de nuestro Postgrado,
Ebner et al. (2010) resaltan el importante papel que Twitter puede tener en la parte
informal del aprendizaje (una parte muy importante en un entorno profesional) asi
como el aprendizaje orientado a procesos, que es precisamente el que se adopté en la
evaluacién continua de nuestro curso.

2. Mecanica de la experiencia

Las necesidades formativas del postgrado en Administracion electrénica - fuerte
enfoque profesionalizador, logro de determinadas competencias digitales, perfiles
interdisciplinar de los estudiantes, familiarizaciébn con los temas y agentes mas
relevantes de la disciplina (Pefia-Lépez & Cerrillo, 2011) - junto con los anteriormente
mencionados retos intrinsecos de un entorno virtual de aprendizaje nos hicieron pensar
en el microblogging como una posible solucion tanto a las necesidades formativas como
a los retos del entorno.

El proyecto de microblogging se disefié con los siguientes objetivos, compartidos con
otras asignaturas de otras disciplinas impartidas en la Universitat Oberta de Catalunya
(Aguado et al., 2011):

o Aumentar el sentido de proximidad, de presencia.
e Promover la inmediatez, la flexibilidad y la comunicacion en tiempo real.

e Posibilitar la movilidad, basada en el acceso a través de diversos
dispositivos.

e Eliminar las barreras tecnoldgicas que supone entrar en el campus virtual.
e Trabajar las competencias digitales de alto nivel.

e Acercar a los estudiantes al mundo profesional, tanto en herramientas
como en comunidad.

Para llevar a cabo los distintos objetivos, se idearon una serie de actividades o usos
potenciales que el microblogging podia tener en el aula del campus virtual (Pefia-Lopez
etal., 2011):

o Compartir estados de animo.
e Realizar consultas rapidas y breves.
o Compartir enlaces de interés.

e Mandar mensajes de apoyo por parte del docente.



¢ Mandar mensajes de aviso por parte del docente.

Para evitar el riesgo de que la brecha de competencias digitales obstaculizara el
proceso de adopcion de la herramienta (Chen & Chen, 2012) se puso en marcha un blog
sobre la herramienta de microblogging del aula para dar apoyo técnico a estudiantes y
docentes. Por otra parte, se motivd especialmente a estos ultimos tanto a utilizar
activamente la herramienta como a acompafiar a los estudiantes a lo largo de su uso.

Por motivos de privacidad, de asegurar la identidad de los estudiantes, asi para evitar
las existentes susceptibilidades tanto personales como institucionales respecto a
soluciones de terceros “en la nube”, se optd en una primera instancia - a revisar en
ediciones futuras - por una instalacion propia de la herramienta libre de microblogging
StatusNet, integrada completamente dentro del Campus Virtual. No obstante, y para
facilitar la participacion fuera del aula, se habilité el uso de la APl de StatusNet para
poder realizar actualizaciones desde otras plataformas de gestion de microblogging,
p.ej. TweetDeck.

Comunicacién Microblog Ayuda
Tabldn ) . . . . -

iEnvia tu mensaje! caracteres disponibles 125
Foro
Debate
Wiki de administracion envia
electranica
Blog sobre administracion MNo hay etiguetas. Puedes incluirlas en tu mensaje afiadiendo un # delante de la etiqueta.
glectronica
Participantes del aula [1] Cronologia Piiblica

= Ismael Pefia Lopez (ipena) - hace 5 meszes
Planificacion | Ya tenéis las notas de la 1a actividad puestas v algunos comentarios (brevisimos) en vuestros

L buzones.
Actividades
Unidades - hace 5 meses
Calendario semestral ... aungue en este caso, el reconocimiento es tacito ;-)
Plan docente
- hace 5 meses
Disefio del aula Como se suele decir, €l primer paso para resolver un problema es reconocerlo...
Recursos [ Ismael Pefia Lopez (ipena) - hace 5 meses
Materiales y fuentes =1 Pero al menos se apuesta por ella, @ :DDD
Areas de archivos
- hace 5 meses
ismael, la noticia deja claro... que si hay algo claro... es la NO interoperabilidad, no?
=
Ll

Ismael Pefia Lopez (ipena) - hace 5 meses

e Sobre el tema de la e-Administracion "global": Kroes apuesta por el e-gobierno sin fronteras

Imagen 1: La herramienta de microblogging en el aula virtual

La fase piloto se inicié en el primer semestre del curso 2010-2011, en el primero de los
tres modulos del Curso de especializacion Fundamentos de la administracion
electronica, parte del Postgrado en administracién electréonica. En la fase de



implantacion, la experiencia se extendié a los tres modulos de dicho curso, durante el
primer semestre de 2011-2012.

En este punto es interesante constatar en el Grafico 1 como el perfil de los estudiantes
mismos habia cambiado de un afio para otro, entre la experiencia piloto y la puesta en
marcha del proyecto. Sin animos de extendernos en este apartado, un motivo afiadido
para adoptar determinadas tecnologias en el aula es también la progresiva adopcion que
los estudiantes hacen de ellas y que, en consecuencia, esperan poder utilizar en todos
los ambitos de su dia a dia, la formacion incluida.

Perfil de los estudiantes

Conoces herramientas de
micrablogging

Utilizas algura herramienta de

W Si (%), 2010
microblogging

W Si(%), 2011

Tienes un smartphone con
Internet

0% 20% 40% 60%

Grafico 1: Perfil de los estudiantes: conocimientos previos de microblogging y uso de
smartphones

3. Uso de Ia herramienta

Desde su puesta en marcha, el microblog ha tenido una amplia aceptacion y su uso ha
sido muy elevado.

En 2010 fueron 43 los usuarios y en 2011, debido a una menor matricula en el Postgrado,
26. Sin embargo, a pesar de que el numero de usuarios ha sido en 2011 sensiblemente
inferior (40%), el uso que estos han hecho del microblog ha sido muy superior (400%)
pasando del envio en este espacio de 79 mensajes (2010) a 312 (2011).

Por lo que se refiere al uso de la herramienta por los estudiantes ha habido una
variacion significativa entre el proyecto piloto de 2010 y la experiencia de 2011. Asi, si
en 2010 los estudiantes enviaron un total de 28 mensajes en los tres meses de duracion

? para facilitar la lectura de gréaficos, hemos usado “2010” para referirnos al curso 2010-2011 y
*“2011” para referirnos al curso 2011-2012.



del curso, en 2011 fueron 183 lo que incrementa en mas de cinco puntos la media de
mensajes por estudiantes pasando de 1,8 a 6,9.

Sin embargo, la frecuencia de uso es significativamente diversa entre los diferentes
estudiantes como se desprende de la siguiente grafica. En ella también se puede
apreciar que Unicamente un 10% de estudiantes han afirmado utilizar el microblog del
aula siempre mientras que la mayoria (47%) han contestado que lo habian utilizado
alguna vez.

Has utilizado el microblog del aula
100%
90%
(8]
80% ENunca
70%
60% mAlguna vez
50% mA menudo
40% ESiempre
30%
209%
10%
0%
2010 2011

Grafico 2: Frecuencia de uso del microblog del aula

Tal y como se ha descrito anteriormente, la aplicacion contaba con la posibilidad de
poder acceder a la misma desde fuera a través de otras aplicaciones utilizadas por
dispositivos mdviles. Con ello se queria facilitar la movilidad y el acceso al aula desde
cualquier parte y en cualquier momento. Sin embargo, a la vista de los resultados de la
encuesta se puede observar que esta opcion no ha sido muy utilizada.



Has utilizado el microblog via movil
100%
90%
80% H Nunca
70%
60% M Alguna vez
50% B A menudo
40% M Siempre
30%
20%
10%
0%
2010 2011

Gréfico 3: Uso del microblog via mévil

Tal y como se ha descrito anteriormente, la aplicacion contaba con la posibilidad de
poder acceder a la misma desde fuera a través de otras aplicaciones utilizadas por
dispositivos moviles. Con ello se queria facilitar la movilidad y el acceso al aula desde
cualquier parte y en cualquier momento. Sin embargo, a la vista de los resultados de la
encuesta se puede observar que esta opcion no ha sido muy utilizada.

¢Para qué has utilizado el microblogdel aula? (% de respuestas)

Cansultar anurcios y noticias del consultor

Preguntar cuestiores referidas a las PAC

ntercambiar referencias y recursos relacionados
conla temdtica de la asignatura

Comunicar mi estado en referencia al seguimiento

de 'a asignatura W% 2010

. . . W% 2011
ntercambiar referencias y recursos relacionados
con las PACs

Preguntar cuestiones referidas & la tematicade la
asignatura

Curiosidad. Encontré un enlace interesante.

Comunicarme con los compafieros

0% 20% 40% 6C% 80%

Grafico 4: Usos del microblog del aula



También se puede observar que el uso del microblog es estrictamente académico y
relacionado estrechamente con la temética propia no s6lo de la asignatura sino en
particular de las actividades de evaluacion continua. El microblog no ha facilitado una
interaccion de tipo mas personal de los estudiantes mas alld de la estrictamente
relacionada con la asignatura.

Finalmente, resulta de interés observar la variacion experimentada en los dos afios por
lo que se refiere al uso por parte de los docentes. En efecto, el uso del microblog por
parte de los profesores ha variado de forma muy significativa entre el curso 2010 en que
se plante6 como un proyecto piloto impulsado por uno de ellos que redacté el 100% de
los mensajes enviados y el curso 2011 en el que se promovi6 su uso por parte de los tres
docentes y en el que los mensajes fueron enviados por todos ellos (41%; 34% y 25%,
respectivamente).

4. Valoracion de la Experiencia

Para finalizar el andlisis de la experiencia de la implantacién del microblogging en el
aula del Postgrado en administracion electrénica es necesario conocer cual ha sido la
valoracion que de la misma han hecho los estudiantes. A nuestro entender, el éxito de
una innovacién docente no puede valorarse Unicamente en términos de la consecucién
de los objetivos fijados sino también en funcion de la aceptacién y la satisfaccion por
parte de los estudiantes. En este sentido en la encuesta facilitada a los estudiantes
también se incluyeron diferentes preguntas en relaciébn a su satisfaccién por la
experiencia de utilizar el microblog.

En primer lugar se puede observar como la valoracion de experiencia es positiva. En
particular, como se puede observar en el grafico siguiente la valoracion es de forma
practicamente unanime positiva, habiéndose incrementado el porcentaje de estudiante
que consideran la experiencia muy positiva (37,5%).

Valoracion de la experiencia

100%

90%

80%

70% W Muy negativa
60% Negativa
50%

20% M Positiva
30% B Muy positiva
20%

10%

0%

2010 2011

Grafico 5: Valoracion de la experiencia



En segundo lugar, los estudiantes han valorado positivamente las aportaciones
de los comparieros lo que constituye un claro indicador del uso del microblog
como instrumento de interaccién entre los participantes en el aula y no
simplemente como herramienta de informacion.

Utiles aportaciones comparieros
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Grafico 6: Valoracién de la utilidad de las aportaciones de los compafieros

En tercer lugar, los estudiantes han valorado positivamente el microblog como
herramienta que permite un mejor seguimiento de la asignatura.

Util para mejor seguimiento de la asignatura

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
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mNC
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2010 2011

Grafico 7: Valoracioén de la utilidad docente del microblog

En cuarto lugar, los estudiantes han valorado unanimemente de forma positiva la
utilidad de las aportaciones realizadas por los profesores a través del microblog.
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Grafico 8: Valoracion de las aportaciones del profesor

Finalmente, respecto a los diferentes usos dados al microblog, los estudiantes han
valorado particularmente la utilidad del microblog como herramienta para poder
acceder a informacién relacionada con las actividades de evaluacion continua y con la
asignatura en general.

Qué valoras mas positivamente del microblog

Nolo he utilizado

Opiniones sobre la asignatura mY% 2010

m% 2011

Comentarios sobre la gestion del
tiempo

Enleces o recursos relacionados
conlas PAC de la asignaturz

Enlzces o recursos relacionados
caon el tema de la asignatura

0% 20% 40% 60% 80%

Grafico 9: Valoracién global del microblog (respuesta multiple)

5. A modo de conclusion

Querriamos empezar nuestras reflexiones finales recuperando lo que apuntaba nuestro
Gréfico 1 hay una rapida maduracién de los estudiantes en términos de adopcién de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion. Esta maduracién en la adopcion,
ademas, va acompafiada de una creciente competencia digital que se aplica en todas las



esferas de la vida, desde el &mbito privado hasta el ambito profesional, pasando,
naturalmente, por aquello referente a la formacién y el aprendizaje.

Aungue nunca el uso de una herramienta debe realizarse como acto reflejo a un uso en
otro ambito, es también cierto que al menos es necesaria una reflexién sobre si las
instituciones educativas pueden “quedarse atras” en la incorporacién de determinadas
tecnologias en el aula, y muy especialmente tecnologias cuyo propdésito es una mas
eficaz y mas eficiente gestion de la informacion y las comunicaciones, la esencia misma
del aprendizaje.

Un colorario de la reflexion anterior es si no deben las instituciones educativas también
formar en herramientas cuyo uso es extendido e intensivo en, como hemos dicho, tanto
el &mbito personal como el profesional. Esto Ultimo es especialmente relevante en
aquellos colectivos de estudiantes que, sin estar en la vanguardia de la adopcion de la
tecnologia, si han cambiado su percepcidn sobre dichas herramientas y requieren de una
ayuda para poder dominarlas y utilizarlas eficaz y eficientemente.

Esto ultimo enlaza directamente con el primer punto estrictamente pedagdgico de
nuestra experiencia: la capital importancia del papel del docente como acompafiante y
motivador en el uso de la herramienta de microblogging. Hemos podido constatar que
una mayor implicacion y, sobre todo, dotacién de sentido al uso de la herramienta
implica que el estudiante se la apropie y la utilice intensivamente, hasta casi nueve
veces mas que en ausencia de estimulos por parte del docente.

Por supuesto, encontramos en este uso también unas claras externalidades de red
(Pefia-Lopez, 2012): cuanto mas se utilizan las herramientas, mas utilidad tienen, y
cuanta mas utilidad, mas se utilizan.

Esto ultimo redunda en el cumplimiento de uno de los objetivos principales que se
fijaron al poner en marcha la experiencia del microblog en el aula: el fortalecimiento
del sentido de comunidad (de aprendizaje) a través de una mayor sensacion de
proximidad tanto de profesores como de compafieros.

Esta presencia, ademas de ser una sensacion, implica una mayor proactividad de los
estudiantes, que pasan de ver la herramienta - y, en conjunto, el aula virtual - como un
canal unidireccional a través el cual recibir informacion a verla como un canal a través
del cual estar en contacto - casi en tiempo real, pero sin los inconvenientes de la
sincronia - con sus compafieros, como una forma rapida y facil de compartir recursos vy,
mas importante, como un reconocimiento tacito a la experiencia y conocimientos
propios de cada estudiante. Asi, el docente deja de ser el centro del aula y Unico
poseedor del conocimiento, para pasar a formar parte de una red de expertos donde
cada nodo puede hacer aportaciones de calidad, donde las practicas no solamente son
productos a evaluar, sino también fuentes de conocimiento que compartir.

El microblog en el aula, de forma humilde pero innegable, contribuye a crear una
comunidad de aprendizaje basada en la comparticion del conocimiento y el debate
constante y en abierto. Y en la medida que el docente se integra en la dinamica, se
fomenta el compromiso con el propio proyecto de aprendizaje, asi como se favorece la
co-participacion en el disefio del mismo.
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