Ley de Transparencia: de la publicacion de datos al trabajo en abierto

Por Ismael Pefia-Lépez (@ictlogist), 10 abril 2012

El Gobierno de Espafia publicé el pasado 27 de marzo el Anteproyecto de ley de

Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Buen Gobierno y ha animado a los

ciudadanos a hacer comentarios al Anteproyecto de Ley durante los 15 dias siguientes

a dicha publicacion.

No han sido pocos los que se han animado a publicar sus comentarios en blogs,
columnas de opinién y demas canales. Y, sin haberlos leido todos (por supuesto), en
mayor o menor medida las observaciones (criticas) se centran en la poca ambicidn del
Anteproyecto y, algunos, se animan a proponer algunas mejoras al texto, manteniendo,
eso si, su estructura y puntos principales — que es lo que precisamente permite el
formulario de comentarios creado por el mismo Gobierno.

En mi opinion, no caben comentarios sino negar la mayor. El texto se basa en una
asuncion completamente extemporanea en una sociedad digital: el ciudadano pide y la
Administracion responde. O, dicho de otro modo, la Administracién es reactiva y acaba
publicando. Lo natural seria todo lo contrario: la Administracién deberia trabajar
digitalmente, en abierto, de forma constante y en tiempo real y los datos ser accesibles
por defecto y para todos los ciudadanos. Y solamente las excepciones — pocas y
necesarias — requeririan una solicitud expresa y su pertinente resolucion.

Vayamos por partes.

e Publicar o trabajar en abierto: En una sociedad industrial, predigital, publicar
informacidn significa poner recursos (en materiales, tiempo y dinero) para que
dicha publicacion sea posible: copiar informes en papel, recopilar datos y
pasarlos a papel, etc. En una sociedad digital, tiene sentido hablar de publicar, y
de restringir la publicacidn, porque ello es mas eficiente. En una sociedad digital
sin apenas costes de publicacidn, lo eficiente es trabajar directamente en la red,
en abierto. No ha lugar publicacién alguna, porque todo sucede en la Red, se
trabaja en la Red.

e Documentos o bases de datos: El documento es la herramienta de trabajo
basica de la sociedad industrial. De nuevo, es mas eficiente y eficaz compilar los
datos en un informe compacto, manejable, facilmente transferible. En una
sociedad digital, el dato es la unidad de medida. Si el dato es libre, la agregacion
puede realizarse de distintas formas y por distintos agentes. Mientras el
Anteproyecto habla de documentos y de informacién, lo que el ciudadano y la
naturaleza del s.XXI piden es el acceso directo al dato, a las bases de datos.
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e Estadisticos agregados o acceso a los microdatos: En la misma linea de lo
anterior, la elaboracion de estadisticos requiere afiadir recursos y, ademas,
perder informacion en el proceso de elaboracion. Cuando el acceso a los
microdatos, no tiene coste alguno y permite mucho mas detalle, no tiene
sentido anadir capas de procesos y costes.

e Portales de transparencia o acceso a las aplicaciones: Después de los informes
y los estadisticos agregados, el Anteproyecto propone — con toda légica — una
plataforma para distribuirlos: el portal de la transparencia. Si bien esto tiene
mucha légica dentro del planteamiento de la futura Ley de Transparencia, no la
tiene a la luz de lo dicho anteriormente. Lo que hay que proporcionar es acceso
directo a las mismas aplicaciones que utiliza la administracién, aunque, por
supuesto, con distintos perfiles. El ejemplo mas claro esta en la universidad: la
aplicacién que gestiona los expedientes permite a un profesor poner notas, a
un estudiante consultarlas y a la gestién académica generar un titulo si se
rednen ciertos requisitos; pero la aplicacién es exactamente la misma. No hay
gue hacer mas informes: hay que digitalizar la Administracidén y abrir una
ventana al ciudadano.

e De la solicitud de informacidn a la recepcion de informacidn: Si se abre dicha
ventana al ciudadano, se hace posible que este no tenga que solicitar
informacion alguna, sino simplemente ir a por ella. De hecho, con la tecnologia
existente, es incluso posible que sea la informaciodn la que vaya al ciudadano, a
través de correos electrdnicos de alerta (el CIS ya los utiliza, por ejemplo) o de
canales RSS que informen en tiempo real de aquella informacién que se ha
actualizado.

e De la transparencia a la Administracion abierta: En el fondo, no se trata de
abrir una ventana al ciudadano, sino una puerta, una puerta que dé la
posibilidad al ciudadano no de consultar datos sino de aportar datos que él
haya generado o recogido, cerrando asi el circulo.

A todo esto cabria afiadir una cuestién mas filoséfica sobre el acceso a la informacién
publica y la naturaleza de los cargos publicos: é¢a quién pertenece la informacion
publica y quién trabaja para quién en la Administracidn y el Gobierno? Considero que
la respuesta correcta es ni la informacion publica es de la Administracidn ni los
ciudadanos trabajan para cargos publicos, sino que la informacion publica pertenece al
ciudadano, y que los cargos publicos trabajan para aquél y a aquél deben rendir
cuentas. No tienen sentido, pues (salvo contadisimas excepciones) cuestiones como
facilitar la identidad de quién solicita la informacidén o con qué motivo o para qué fines
la solicita. En todo caso, hay que regular Unicamente cuando, por qué y para quién no
se facilitara una informacién en particular.



Es por estos motivos que comentar el Anteproyecto de Ley titulo por titulo, capitulo
por capitulo o articulo por articulo se me antoja perderse entre el follaje sin haber sido
capaces de ver el bosque.

En mi opinidn, seria mucho mds ambicioso — aunque dificil de cumplir, por supuesto,
sobre todo a corto plazo — redactar una ley de maximos. Una Ley de Transparencia
gue no fuese tal, sino de Gobierno Abierto: de trabajo de Gobiernosy
Administraciones de forma 100% digital, de forma 100% online, con plataformas
abiertas e interoperables. Hay algunas bases para ello, como la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de acceso electrdnico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, que podria

servir como punto de partida a una, ya no modernizacion, sino actualizacion de la
forma de gobernar y administrar. La tecnologia ya existe. Solamente hace falta un poco
mas de competencia digital, ambicidn y voluntad politica.
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