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Del sistema de gobierno al ecosistema de gobernanza
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Sistema

▪ Conjunto de elementos 

estructurados

▪ Actores definidos y jerarquizados

▪ Bajo unas normas

▪ Que funcionan como un todo

Ecosistema

▪ Entorno/infraestructura de apoyo 

común, con servicios básicos

▪ Actores formales e informales 

conviviendo

▪ Servicios, soluciones y 

componentes especializados

▪ Instancias/aplicaciones específicas

Sistema educativo
Ecosistema de 

aprendizaje

Departamento

Direcciones de centro

Educadores

Sistema educativo

Educación no-formal

Aprendizaje informal

Currículo

Inspección

Presupuesto

Programas

Actividades

Situaciones

Espacios

Normas
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Modelos

Reconocimiento

Reputación

Interés

Utilidad

Gobierno Gobernanza



Modelo Función pública Servicio y política pública

Objeto El procedimiento El servicio y la política pública

Papel del 

trabajador
Aplicar el procedimiento

Diseñar e implementar políticas 

públicas

Selección Conocimiento de la norma Competencias y funciones

Formación
Actualización del 

procedimiento

Desarrollo profesional, nuevas 

competencias, desempeño

I+D+i Sobre todo externalizada
Equipo propio, comunidades de 

práctica y aprendizaje

Organización Jerárquica Por proyectos

Marco lógico Expediente Interoperabilidad de datos

Relaciones entre 

unidades
Competenciales

De colaboración y 

complementariedad

Movilidad vertical
En base a la antigüedad y 

formación generalista. 

Capacidad y competencias 

dentro del ámbito funcional.

Movilidad 

horizontal

Fácil y relativamente rápida: 

el procedimiento es 

genérico

Difícil y lenta: requiere 

competencias específicas

Paradigma: de función pública a servicio público
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