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Paradigma: de funcidon publica a servicio publico

Modelo: funcién publica Modelo: servicio y politica publica

Objeto El procedimiento El servicio y la politica publica

Papel del trabajador Aplicar el procedimiento Disefiar e implantar un servicio o politica publica

Basada en les competencias del trabajador y las

Seleccion Basada en el conocimiento de la norma - . .
funciones que debera realizar

Formacion Actualizar al trabajador cuando cambia el Desatrrollar al trabajador para que adquiera
procedimiento nuevas competencias o mejore su desempefo
[+D+i Sobre todo externalizada Equo_pr(_)plo, comunidades de practicay
aprendizaje
Organizacién Jerarquica Por proyectos
Funcionamiento l6gico Expediente Interoperabilidad de datos
Rela_cpnes (_antre TEIERIEE 57 Competenciales De colaboracién y complementariedad
administracions
En base a la antigiiedad y a formacion En base a la capacidad. Requiere adquirir
Movilidad vertical generalista. A menudo va acompafada de competencias especificas. Generalmente se
movilidad horizontal progresa dentro del mismo &mbito funcional.

Facil y relativamente rapida: el procedimiento es
genérico

Movilidad horizontal

Dificil y lenta: requiere competencias especificas




Modelo de Aprendizaje y Desarrollo
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5 ATRIBUTOS BASICOS DEL MODELO
PRINCIPIOS RECTORES
3 NIVELES DE PROFUNDIZACION

NIVEL 1 — ADQUISICION NIVEL 2 — APLICACION NIVEL 3 — TRANSFORMACION

CONOCIMIENTO ABIERTO Y APRENDIZAJE COLABORATIVO Y INVESTIGACION Y APRENDIZAJE
APRENDIZAJE AUTONOMO COMPETENCIAL BASADO EN RETOS
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Modelo de Aprendizaje y Desarrollo: EJEMPLO

INTEGRIDAD
C@o- ' ¥ DIGITALIZACION

Funciones del equipo + perfiles competenciales de los miembros INNOVACION
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PRINCIPIOS RECTORES
3 NIVELES DE PROFUNDIZACION

NIVEL 1 — ADQUISICION NIVEL 2 — APLICACION NIVEL 3 — TRANSFORMACION
CONOCIMIENTO ABIERTO Y APRENDIZAJE COLABORATIVO Y INVESTIGACION Y APRENDIZAJE
APRENDIZAJE AUTONOMO COMPETENCIAL BASADO EN RETOS
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