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Canvi de paradigma: de la funcio publica al servei public

Model: funcio publica Model: servei i politica publica

Objecte El procediment El servei i la politica publica

Paper del treballador Aplicar el procediment Dissenyar i implantar un servei o politica publica

Basada en les competencies del treballador i les

Seleccio Basada en el coneixement de la norma - N
funcions que haura de fer

Actualitzar el treballador quan canvia el Desenvolupar el treballador perqué adquireixi

Formacio ) N T )
procediment noves competéncies o millori el seu acompliment

R+Di Sobretot externalitzada Equip propi, comunitats de practica i

aprenentatge
Organitzacio Jerarquica Per projectes
Funcionament logic Expedient Interoperabilitat de dades
RaE B C RSt Competencials De col-laboracié i complementarietat

administracions

En base a la capacitat. Requereix adquirir
competéncies especifiques. Generalment es
progressa dins el mateix ambit funcional.

En base a I'antiguitat i a formacié generalista.

MBI Vet e Sovint va acompanyada de mobilitat horitzontal.

Facil i relativament rapida: el procediment és Dificil i lenta: requereix adquirir competencies

Mobilitat horitzontal ‘. -
generic. especifiques




Nous marcs competencials a ’Administracio

EINES PER ALS RECURSOS HUMANS

Marc professional de
la funcio directiva a les
administracions publiques
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EINES PER ALS RECURSOS HUMANS

Marc competencial
del perfil innovador a les
administracions publiques
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EINES PER ALS RECURSOS HUMANS

Marc competencial per
al treball col-laboratiu
en recerca i innovacio

Deu competéncies clau per desenvolupar
projectes complexos a les administracions
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Marc professional de la funcioé directiva a ’Administracioé

Marc professional de

FUNCIONS
aiprunie dreciasles, Participar en |f definicio de les politiques publiques

F1 seu ambit, tot garantint-ne Tadeguaclo a la reallla
viabilitat practica.

I la

Participar en la governanca del seu ambit de responsa-
F2 bilitat i promoure’n relacions nacionals i internacionals
rellevants.

Dur a terme la planificacio estratégica que cal seguir i

F3 fixar-ne els objectius operatius.

Impulsar I'execucid de les accions necessaries per a I'as-
F4 soliment dels objectius establerts, fer-ne el seguiment i
emprendre, guan calgui, accions de millora.

Gestionar els recursos materials, tecnoldaics i econdmics
F5 amb criteris d'eficacia, eficiencia i sostenibilitat social,
financera i mediambiental.

6 Liderar, dirigir, coordinar fldesenvolupar els equipsfpro-
fessionals propis del seu ampit.

Avaluarfl'eficiéncia dels processos, 'acompliment pro-
F7 coCional i els resultats assolits, per facilitar la presa de
decisions | per retre comptes.

Vetllar per una comunicacio publica clara, veracg i trans-
parent.
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Marc de capacitats del perfil innovador a I’Administracio

Marc competencial
del porfil innovador a les
administracions publiques

ESPAI ESPAI
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Marc competencial pel treball col-laboratiu en recerca |
Innovacio

VISIO COMPETENCIES  Pensament sistemic i critic
HOLISTICA PERSONALS

Visio estrategica

Flexibilitat i adaptabilitat

ORIENTACIO A LA COMPETENCIES Orientaci6 al bé comu
TRANSFORMACIO FUNCIONALS

Orientaci6 a resultats

Planificacio

COL-LABORACIO COMPETENCIES Treball en equip i en xarxa
RADICAL RELACIONALS

Lideratge
Gestio positiva de conflictes

Comunicacio6
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Un paper de PAdministracio a I'ecosistema de recerca?

= Canvi de paradigma funcio publica

= Competencies de recerca i innovacio a I'Administracio
* |Impulsar la transformacio, orientar vers I'impacte
= Contribuir a elaborar la Teoria del Canvi
= Participar en el disseny de la recerca
» |ncorporar I'avaluacio al cicle integral de la politica publica

= Contribuir a vertebrar la demanda de recerca
= Fomentar ciencia aplicada, amb compromis i d'impacte
= |dentificar reptes i actors i facilitar espais de concurrencia

= Promoure experimentacio, prototipat, replica, escalat,
estandarditzacio, adopcid i institucionalitzacio
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