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Context
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Context de
multiples crisis




LAS CUENTAS DE LAS FILIALES ESPANOLAS DE LOS GIGANTES TECNOLOGICOS

En millones de euros

CIFRA DE NEGOCIO ~ RESULTADO DE RESULTADO ANTES  IMPUESTOS SOBRE  RESULTADO
EXPLOTACION DE IMPUESTOS BENEFICIOS * DEL EJERCICIO
TotAL 47770 ST0O
19,23 21,37
~0.67 /:4,54 -2 1322 4579
-105,92

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012
Google Spain 38,36 41,64 -0,16 0,25 -0,11 0,25 0,03 -1,66 -007 1,41
Apple Marketing Iberia 17,75 20,31 6,99 6,18 7,15 6,56 -2,49 -2,58 4,66 3,98
Apple Retail Spain 76,36 142,02 042  =-22,22 036  =22,21 -0,14 6,55 022 -15,66
Amazon Spain Fulfillment 0,31 10,59 0,00 0,15 0,00 0,13 0,00 -0,18 0,00 -0,05
Amazon Spain Services 60,95 64,27 -16,56  -15,22 -1439  -31,19 —4,15 7,57 -18,55 -23,61
Facebook Spain 1,76 2,08 0,13 0,15 0,13 0,16 -0,04 -0,05 0,09 0,11
Yahoo 17,19 18,37 0,71 0,29 0,46 0,32 0,00 0,00 0,46 0,32
eBay Spain 0,44 1,83 0,03 0,13 0,04 0,13 0,00 -0,04 0,04 0,10
Microsoft International 264,57 276,71 27,68 29,63 -99,57 31,31 28,17 -10,87 -0,07 20,44
Holdings Spain
Microsoft Ibérica ** 157,63 159,85 14,48 14,92 15,06 15,61 -6,14 -6,12 8,92 9,50

* Las cifras de impuestos aparecen en negalivo cuando son impuestos a pagar y en positivo cuando son a favor de la empresa por tratarse de impuestos

a compensar en el futuro.

** Las cifras de Microsoft Ibérica no se suman en el total porque es filial de Microsoft International Holdings Spain y sus cuentas estan ya consolidadas

en esa sociedad. Las dos sociedades de Apple y las dos de Amazon, en cambio, son independientes entre si.

Jiménez, M. (2014). Los siete gigantes de Internet

OnNoinid.clpd
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pagan en Espafia solo un millén en impuestos



cost d'enviar
una samarreta
de la Xina a Europa:

<0,01€




Crisi(s)

Globalitzacid i
crisi funcional

de les institucions
dels estats-nacio.



Societat Industrial
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Crisi(s)

Digitalitzacio i
crisi organitzacional

de les institucions
de la societat industrial.



The Thirty-Millisecond Advantage

In high-frequency trading, computers buy and sell stocks lightning fast. Some marketplaces, like
Nasdaq, often offer such traders a peek at orders for 30 milliseconds — 0.03 seconds — before they
are shown to everyone else. This allows traders to profit by very quickly trading shares they know will
soon be in high demand. Each trade earns pennies, sometimes millions of times a day.

9:31:00.00 A.M. 9:31:00.01 - 9:31:00.03 A.M.

9:31:00.30 A.M.

INVESTOR ~ FAST TRADERS GET TO MUTUAL FUND ORDER EXECUTED SHARE
ggg'gnn s PREVIEW ORDERS The mutual fund order hits the PRICE
_ Before that order is sent to marketplace, and the high- $21.02
A slow-moving the broad marketplace, it is frequency traders sell their
mutual fund routed to high-frequency shares at $21.01, pocketing the
submits an traders for 30 milliseconds. 1-cent profit — for a total of $50
order to in this case.
purchase
5,000 shares — 9:31:00.05 A.M.
of company TRADERS BUY $21.01
XYZ. The high-frequency traders, 4 =
knowing that an order is coming,
flood the market with buy orders,
scooping up all available shares
of XYZ at $21.00.
’ $21.00
b. ....................................................
| [ | [ | |
ELAPSED TIME 0.0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5
SECONDS SECONDS

THE NEW YORK TIMES

Duhigg, C. (2009). Stock Traders Find Speed Pays, in Milliseconds

v

NWW,nvtimes.com/2009/Q 4/busine /

rading.html’ref=highfrequencyalgori



Crisi(s)

Crisi financera i
crisi de governanca

de les institucions
en una societat empoderada.



INDICADORES DE LA SITUACION POLITICA. Series originales
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Centro de Investigaciones Socioldgicas (2014). Grafico de los indicadores de la situacién politica
nttp://www.cis.es/cis/opencm barometros/Indicadore documentos/serPol.htm



INDICADORES DEL SISTEMA GOBIERNO/OPOSICION. Series originales
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Centro de Investigaciones Socioldgicas (2014). Grafico de los indicadores del sistema politico
nttp://www.cis.es/cis/opencm barometros/Indicadore documentos/serGobOpo.htm



Crisi(s)

Partitocraciai
crisi de legitimitat

de les institucions
en la democracia representativa.



Politica i
Internet

(la teoria...)



Més Internet, més informacid, més participacié
(Borge et al., 2012; Horrigan, 2004).

Més Internet, més critics (Padro-Solanet, 2010).

Més Internet, participacio critica/extrarepresentativa
(Christensen 2011; Cantijoch, 20009).

Nous espacis politics (Lefebvre, 1991; Martinez Roldan,
2011; Castells, 20009, 2012; Echeverria, 1999).

Pefa-Ldpez, 1. (2014). “Casual politics: del clicktivismo a los movimientos emergentes y el reconocimiento de
patrones”. In Cotarelo, R. & Olmeda, ].A. (Eds.), La democracia del siglo XXI. Politica, medios de comunicacion,
internet y redes sociales. Madrid: Centro de Estudios Politicos y Constitucionales.



Major eficacia de la politica interna (Colombo et al., 2012).

Leetocracia, Goverati, nuclis durs i para-institucions
(Breindl & Gustafsson, 2011; Breindl, 2012; Pefia-Lopez,
2011; Pefia-Lopez et al., 2013).

Noves relacions amb els mitjans i comunicacié (Kelly,
20038).

Democracia silenciosa, democracia extra-representativa
(Font et al., 2012; Hibbing & Theiss-Morse, 2002).

Pefa-Ldpez, 1. (2014). “Casual politics: del clicktivismo a los movimientos emergentes y el reconocimiento de
patrones”. In Cotarelo, R. & Olmeda, ].A. (Eds.), La democracia del siglo XXI. Politica, medios de comunicacion,
internet y redes sociales. Madrid: Centro de Estudios Politicos y Constitucionales.



Participacié offline vs.? online
(Smith, 2013; Rainie et al., 2011; Obar, 2012).

Comunitats virtuals politiques i comunitats obertes
(Fuster & Subirats, 2012; Kelly, 2008).

Mobilitzacié, reforg¢ i noves vies
(Norris, 2011; Pefia-Lopez et al., 2013).

Clictivisme i lurkers
(Morozov, 2011; Nonneke et al., 2003; Ogilvy et al., 2011).

Pefa-Ldpez, 1. (2014). “Casual politics: del clicktivismo a los movimientos emergentes y el reconocimiento de
patrones”. In Cotarelo, R. & Olmeda, ].A. (Eds.), La democracia del siglo XXI. Politica, medios de comunicacion,
internet y redes sociales. Madrid: Centro de Estudios Politicos y Constitucionales.



Noves accions politiques
(De Marco & Robles Morales, 2012)

Democracia silenciosa, democracia de processos
(Hibbing & Theiss-Morse, 2002; Font et al., 2012).

La “sortida” com a “veu” (Hirschman, 1970).

De la futilitat al big data (Hirschman, 1991).

Pefa-Ldpez, 1. (2014). “Casual politics: del clicktivismo a los movimientos emergentes y el reconocimiento de
patrones”. In Cotarelo, R. & Olmeda, ].A. (Eds.), La democracia del siglo XXI. Politica, medios de comunicacion,
internet y redes sociales. Madrid: Centro de Estudios Politicos y Constitucionales.
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Governanca



Governanca?



Desenvolupament
socloeconomic



Desenvolupament _’ Recursos
socioeconomic individuals




Desenvolupament —’ Recursos _’ Eleccio

socioeconomic individuals objectiva



Canvi en els valors



Desenvolupament _’ Recursos .
socioeconomic individuals

Valors
emancipadors

Canvi en els valors ey




Desenvolupament _) Recursos _’ Eleccio

socioeconomic individuals objectiva

v

Canvi en els valors _’ Valors _’ Eleccid

emancipadors subjectiva



Democratitzacio



Canvi en els valors _’ Valors
emancipadors

Democratitzacio _’ Llibertats i drets ..



Llibertat

+ Recursos » Eleccid + manca de limitacions

individuals objectiva per pensar o fer

el que hom vol

Empoderament
+ Valors » ElECCié * capacitat
emancipadors subjectiva per fer-ho
Governanca

_’ Llibertats i drets _’ Eleccio _’ canviar el sistema

efectiva (i no només viure
dins el sistema)



Desenvolupament _’ Recursos _’ Eleccié

socioeconomic individuals objectiva

v

Canvi en els valors _’ Valors _’ Eleccio

emancipadors subjectiva
Democratitzacié _’ Llibertats i drets _) Eleccié

efectiva
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govern(anca)



Vot
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preferencies

A




Avaluacio
Rendicio de
comptes



Diagnosi



Deliberacio



Formacio
d'opinio
Negociacio




Que és

governf{anca)

Diagnosi

Avaluacio

. or Democracia g .,
Rendicio de 160° Deliberacio
comptes

Vot Formacio
Establir d'opinié

preferéncies = Negociacié



Juguem?

Tauler per al joc:

Pena-Lopez, |. (2018). e-Govern, participacio en xarxa
I govern obert. Diplomatura de Postgrau en govern
obert local. 23 de maig de 2018, Escola d'Electes,
ACM. Barcelona: FAAEE.

http: ictl n I
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obert(a)



Transparencia



Participacio



Col-laboracio



Transparencia

Participacio

Col-laboracio



Obrir

Transparencia
les dades

Comentar

Participacio o
una politica

Votar una
proposta

Col-laboracio




Obrir Dades

Transparéncia habits
les dades

horaris

Jornada
intensiva
a l'escola

Comentar
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una politica

Votar una Grup pilot

proposta

amb profes
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Govern Obert:
un cas practic
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Petjada
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META Govern Obert




Transparencia Participacio

Quadre de comandament

META Govern Obert
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Transparencia Participacio
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Activisme com a
Innovacio social
oberta




Incidencia en el procés

Obrir el procés:
com es prenen les decisions.

Fonamentar el procés:
en base a que.

Possibilitat de replicar el procés:
utilitzant quins protocols.



Co-decisio responsable

Donar context:
transparencia en el disseny.

Crear les dades obertes, per defecte:

linked data.

Contribuir a la deliberacio:
facilitar estructures.



Subsidiarietat radical

Del lideratge a la facilitacié:
qui coneix millor la necessitat?

Granularitat de la presa de decisions:
filtrar informacié i identificar talent.

De la participacio a la codecisio:
qui esta més legitimat per decidir?



Partit jerarquic




Partit assembleari




Partit xarxa

coordi-
nacio

execucio
presa de decisions




presa de
decisions represen
tacio

eleccio

- -
presa de decisions

jerarquia assemblea

coordi-
nacio

execucio
presa de decisions

Xdarxa



Promoure
organitzacions
xarxa




Caracteristiques de la
innovacio social oberta

« Descentralitzacio.
« Individualitzacio.
» Participacio "casual".



Politiques en
innovacio social oberta

Ecologia
Donar context

de
Facilitar I'agora

tasques

Promoure la interaccio



Donar context  Diagnosi
Facilitar 'agora  Objectius

Promoure la interaccid  Processos

a la Governanca
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Mites



Mite 1: Clictivisme?



Mite 1: Clictivisme?

g5 Like
Retweet‘h

Comentar en un blog




Mite 11

"Un s'ha de dedicar 100%
a la politica”

- la transitorietat de la politica.

- la politica como encarrec o tasca.



Mite 111

"Los ciutadans no en saben":
- Especializaci6 per formaci®.

- Especializacid per experiencia.



Mite 1v

"Els ciutadans no tenen temps"
- Baixar el cost de participar.

- Pujar el benefici de participar.



En resum
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