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E-LEARNING PARA EL DESARROLLO - PUNTEO
Ismael Peña-López
1. Objetivos del curso

Objetivo general: 
Proveer al estudiante con los fundamentos (filosóficos, pedagógicos y tecnológicos) de la enseñanza a distancia apoyada en las tecnologías de la información y la comunicación para que pueda, con la ayuda de expertos, diseñar, programar, monitorear y evaluar una acción formativa de e-learning.

Objetivos específicos:
· Identificar las principales  características, ventajas y desventajas de la educación a distancia basada en las Tecnologías de la Información y la Comunicación, especialmente en contextos de exclusión social.

· Definir y caracterizar los agentes concurrentes en un proyecto de e-learning en función de sus tareas y entorno. Analizar la tipología y naturaleza de sus interacciones.

· Listar los principales grupos de tecnología que pueden contribuir al aprendizaje y relacionarlas con aproximaciones y objetivos metodológicos/pedagógicos.

· Reflexionar sobre el papel de los materiales de aprendizaje en la educación a distancia y su papel en función de la metodología y tecnología elegidas.
Marco Contextual:
El diseño de este curso es pretendidamente neutral, evitando deliberadamente la inclusión de una diferenciación entre e-learning “para el desarrollo” de un e-learning “normal” o “para desarrollados”. Entendemos que dicha diferenciación es, en muchos casos, artificial o, al menos, no hace sino perpetuar visiones y puntos de vista hegemónicos sobre otros de igualmente válidos, a menudo relegados a un segundo plano.

No obstante, no queremos perder de vista que este curso sí tiene un marcado componente “para el desarrollo” que sí deberá incorporarse si no en la teoría, sí en la implantación efectiva del curso. Así, es esencial que tanto las lecturas como, muy especialmente, las actividades se enmarquen – y así deberá hacerlo el docente que acompañe al curso – en los contextos socioeconómicos que habitualmente se manejan como más propensos a la exclusión social: estratos sociales de baja renta y bajos niveles educativos, entornos geográficos con acceso de baja calidad al suministro de energía eléctrica, comunidades con acceso a conexión digital de baja calidad (por el ancho de banda, por el lugar de conexión, por tipo de dispositivo o por el coste del acceso) o colectivos habitualmente más débiles en términos de integración social: personas con discapacidad, mujeres, niños, ancianos, etc.
2. Metodología

El ámbito temático del e-learning es, a estas alturas, una disciplina con un largo desarrollo y, por tanto, difícil de abarcar en un curso introductorio. De la misma forma, alrededor de los llamados Estudios de Desarrollo se acumulan varias disciplinas con una ya larga tradición. Proponemos, pues, diseñar este curso más como una puerta a ulteriores exploraciones que el estudiante hará por su cuenta, en lugar de presentarlo como un primer estadio dentro de una gradación de conocimientos.
Concebimos este es un curso con un núcleo duro, objetivo, neutral – en la línea de lo que se ha comentado en el Marco Contextual  – centrado en los materiales de aprendizaje, acompañado de un núcleo “blando”, más subjetivo, personalizado al contexto del estudiante, centrado en las actividades de aprendizaje y el acompañamiento del docente.

Entendemos la dinámica del curso como la siguiente:

1. En primera instancia, el estudiante prepara la actividad, se documenta, interactúa con los compañeros y comparte con ellos sus desarrollos e impresiones.

2. El docente contextualiza la actividad, matiza las intervenciones y, en definitiva, acompaña y guía la forma y el sentido en el que se comparten los conocimientos y reflexiones en el grupo. Es en este guiar y acompañar donde el docente debe hacer fuerte hincapié en el contexto “para el desarrollo” que debe siempre inspirar el curso.

3. Por último, los materiales de aprendizaje son complemento, apoyo teórico, lugar al que acudir para ligar conceptos, aclarar dudas u ordenar los conocimientos aprehendidos.

Aunque la dinámica temporal puede ser a menudo y en la práctica distinta – lectura de materiales, consulta de dudas, trabajo por actividades – queremos enfatizar que lo importante es la práctica aplicada, el ejercicio, la reflexión sobre los casos, y no la lectura y memorización de conceptos en cierto modo teóricos o académicos.

Otra consideración merece la amplitud del curso y los materiales presentados. En la línea de lo comentado más arriba, resulta prácticamente imposible definir qué es básico o qué es elemental a la hora de definir el e-learning más allá de presentar sus partes principales. Algunos autores harán más énfasis en los materiales de aprendizaje y otros en el papel de la tecnología… con la consecuencia que, al final, se acaba sobrecargando el curso en relación al tiempo destinado a ello.

Hemos decidido, en este curso, que sea el estudiante quien decida qué profundizar. Así, el curso no se desarrollará de forma horizontal, viendo de forma “equilibrada” todos los componentes del e-learning, sino de forma vertical, escogiendo el estudiante qué parte le interesa más, ya sea por motivos personales o por afinidad de su propio perfil profesional. No obstante, y para evitar grandes lagunas conceptuales, a medida que se desarrolla el curso se intenta que, con independencia de lo escogido y analizado a fondo, el estudiante acabe viendo gran parte de lo trabajo por sus compañeros, quedando lo restante – materiales de aprendizaje y materiales complementarios generados durante la formación – para una exploración de ampliación personal. En resumen, la dinámica es la siguiente:

1. Presentación de los grandes conceptos, con lecturas obligatorias para todos los estudiantes.

2. Profundización de uno de los componentes básicos del e-learning, a escoger por el estudiante. Esta parte centra la realización de actividades centradas en el componente escogido así como la lectura de materiales relativos a dicho componente.

3. Intercambio de conocimientos y reflexiones entre todos los estudiantes, de forma que cada uno pueda ver, en las actividades de los compañeros, el resto de componentes que no ha trabajado a título personal. Esta parte también comporta la lectura de los materiales clave de todo aquello que no se trabajó en el anterior punto.

Por último, y dado que tanto el e-learning como el desarrollo son disciplinas altamente cambiantes, se propone a los estudiantes no solamente que compartan conocimiento y recursos, sino que los fijen en un documento de trabajo que el docente puede, una vez finalizado el curso, acabar de editar y pulir. Además de ser un interesante documento-resumen para los propios estudiantes, este documento puede acabar deviniendo una suerte de libro blanco de buenas prácticas que podrá ser utilizado como cuaderno de trabajo para posteriores ediciones del curso.
3. Itinerario de aprendizaje
El curso que aquí se propone está estructurado en dos bloques de dos semanas cada uno: una primera parte relativa a la presentación de conceptos generales y el trabajo individual por temas, y una segunda parte con trabajo y compartición con el resto del grupo así como puesta en común final. Así, las semanas son orientativas y lo relevante – y que aporta cierta flexibilidad al docente – es esa distribución en dos partes.

Calculamos una carga docente aproximada de 5 a 10h de trabajo por semana, en función del interés y posibilidades prácticas del estudiante (siendo 5h el mínimo esperado y 10h una dedicación a máxima intensidad). 
Semana I

· Presentación del curso

· Presentación del conductor del curso y de los estudiantes

· Explicación de las dinámicas

· Introducción al tema

· Lectura de los documentos de la Unidad 1 (incluída la Hoja de Ruta)
· Pactar un tema de interés común sobre el que se basarán las prácticas posteriores: “Proyecto de formación sobre la materia X para el público objetivo Y mediante e-learning” (escoger materia y público objetivo)
· Creación de grupos: cada estudiante debe escoger qué temática desea trabajar a fondo, con lo que se forman, de forma natural, los grupos. Sin embargo, y para evitar tener grupos desigualmente distribuidos, cada temática tendrá un número limitado de personas que la pueden tratar. Así, una vez lleno un grupo, el estudiante deberá escoger otra temática para trabajar. A efectos prácitcos, una forma eficaz de crear los grupos es hacer una página en la wiki donde se listen los temas así como el número máximo de miembros. Los estudiantes deben apuntarse ellos mismos en el grupo que deseen siempre y cuando queden plazas libres. Esta fórmula garantiza que quien tiene mucho interés en una temática puede apresurarse a apuntarse a ella y quien no tiene preferencias tan definidas acaba, a todos los efectos, siendo asignado a un grupo de forma parecida a la del sorteo.
Semana II

· Elaborar, de forma individual, una presentación que en la que se trabaje una de las siguientes categorías concernientes al diseño del proyecto de formación pactado anteriormente (los  temas los asignará el conductor del curso, de forma que ¼ parte del total de estudiantes hagan cada tema):

· Descripción del público objetivo, ventajas y barreras que tendrán para acceder a una formación de tipo online.

· Enumeración y descripción del perfil de los distintos actores que concurrirán en la formación.

· Tecnologías educativas a utilizar en la formación: tipo, funciones y objetivos de las mismas.

· Identificación del tipo de materiales y prospectiva de catálogo de los mismos.
· Como apoyo a la actividad, lectura de los materiales básicos de la temática (o categoría) asignada  (unidad 2 o 3 o 4 o 5).
· Al mismo tiempo, puesta en común en el foro de dudas, hallazgos, preguntas, orientaciones, sugerencias, etc. sobre el trabajo que se vaya realizando.
· Al finalizar la semana, subida a Slideshare de las presentaciones e incrustación de las mismas en una página de la wiki.

Semana III

· Debate en el foro sobre las fortalezas y debilidades de cada una de las presentaciones.

· Lectura de los materiales básicos restantes de las unidades 2, 3, 4 y 5 (los que no se leyeron la semana anterior).

· Creación, de forma colaborativa y por grupos, en la wiki, de un texto que incorpore las versiones consensuadas en el debate de las presentaciones por temas.

Semana IV

· Lectura de los recursos de profundización restantes. .

· Puesta en común del documento resultante sobre el diseño de la acción formativa

· Elaboración en la wiki de una recopilación de la bibliografía y recursos que se hayan compartido a lo largo del curso.
4. Estructura y contenidos del curso
	Unidad
	Temas
	Objetivos
	Semanas

	1. Educación, Desarrollo y TIC
	Introducción al e-Learning para el Desarrollo
	Presentar el marco socioeconómico que desemboca en la encrucijada de las TIC, la Educación y el Desarrollo.
	I

	2. Fundamentos del e-Learning
	Barreras personales: ¿por qué se estudia a distancia?
	Analizar la naturaleza de la educación a distancia y lo que motiva su aparición en contraposición a la (más tradicional) formación presencial.
	I

	
	Barreras de espacio
	Enumerar las principales barreras geográficas que la educación a distancia ayuda a superar.
	

	
	Barreras de tiempo: sincronía y asincronía
	Enumerar las principales barreras temporales que la educación a distancia ayuda a superar.
	

	
	Ventajas y desventajas
	Ponderar los beneficios y los costes (económicos, personales, sociales, tecnológicos) del e-learning.
	

	
	Brecha digital
	Poner en contexto la educación a distancia mediada por la tecnología con a las barreras relacionadas con dicha tecnologia. 

	

	2. Los actores del e-Learning
	El estudiante
	Describir el perfil, características y papel del estudiante en un proyecto de e-learning.
	II

	
	El profesor
	Describir el perfil, características y papel del profesor responsable de un proyecto de e-learning en su condición de experto en la materia/disciplina.
	

	
	El autor y los materiales
	Destacar la importancia de la autoria/edición de los materiales educativos en un proyecto de e-learning.
	

	
	El dinamizador
	Describir el perfil, características y papel del dinamizador del aula en un proyecto de e-learning, especialmente en contraposición al del profesor.
	

	
	El gestor de contenidos
	Poner de relieve el papel mediador de la tecnología en un proyecto de e-learning.
	

	
	Los compañeros de clase
	Analizar el papel que pueden tener los compañeros en un proyecto de e-learning donde la distancia tiende a aislar al discente.

	

	3. Tecnología educativa
	Hardware i conexión
	Analizar cómo la infraestructura tecnológica determina el desarrollo de un programa de e-learning.

	III

	
	Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), repositorios de materiales y espacios de encuentro
	Discriminar entre las distintas plataformas virtuales sobre las que basar un proyecto de e-learning según la aproximación metodológica escogida.

	

	
	e-Portafolio
	Considerar la evolución del portafolio digital (e-portafolio) como herramienta de aprendizaje y de evaluación.

	

	
	Educación 2.0
	Reflexionar sobre el impacto de la filosofía y herramientas de la Web 2.0 en la educación virtual.

	

	
	Entorno Personal de Aprendizaje (PLE)
	Explorar las posibilidades del PLE como herramienta híbrida entre el EVA y el e-Portafolio.

	

	4. Materiales de aprendizaje
	Materiales y soportes.
	Listar las distintas posibilidades pedagógicas de los materiales didácticos, en función de su naturaleza y soporte tecnológico.
	IV

	
	Materiales cerrados,  materiales abiertos, materiales colaborativos y licencias.
	Debatir sobre la diferencia entre los distintos tipos de materiales en función de su autoría y posibilidad de reutilización.

	


Este punteo es parte de e-Learning para el desarrollo. Materiales de aprendizaje, compuesta por dos documentos:

· Punteo. 

· Hoja de Ruta.
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