Sociedad de la Informacion en el siglo XXI: un requisito para el desarrollo

e-learning para el desarrollo

(Ismael Pefia, Gerente del Campus for Peace®)

[...] EI cambio de medio nos obliga a ser creativos en los planteamientos y a no reproducir
miméticamente lo que hemos venido haciendo hasta ahora en los modelos presenciales.

Esta ampliamente aceptado que no hay desarrollo sin formacién, al menos de forma estructural
(es decir, segregando muy claramente los proyectos de desarrollo de aquéllos especificos
referidos a la ayuda humanitaria). Hablamos, pues, de formacion para el desarrollo, que esta
tomando un peso cada vez mas importante en los proyectos de cooperacién y, en
consecuencia, se hacen planteamientos cada vez mas serios de como optimizar los recursos
(escasos) para maximizar los resultados.

Por otra parte, se esta convirtiendo ya en una necesidad el hecho de formar a los expertos en
diferentes habilidades que van a aplicar en sus trabajos de campo, en la coordinacién y/o
gestion de campafias y proyectos, etc. Es, sobretodo, formacion instrumental (conocimientos
técnicos a transmitir, habilidades para la construccién el proyecto, etc.) y formacién de
crecimiento personal (relacién con otros expertos y cooperantes, conocimiento del contexto
socioeconomico de un proyecto, etc).

A caballo entre estas dos modalidades podemos encontrar la formacién de formadores, cuyos
positivos efectos multiplicadores en los proyectos de desarrollo, adecuacion a las necesidades
de desarrollo endégeno de la comunidad de destino, economias de escala, etc. estan haciendo
que se sitle entre las principales prioridades de cualquier programa de formacién en el campo
del desarrollo.

Consideramos que las variables en las que se tendra que fundamentar la construccién de un
espacio de formacién compartida tienen que girar en torno a los siguientes ejes:

N  Accesibilidad. Hay que garantizar el acceso a la formacion de todas las personas
llevando la formacion a casa de cada estudiante, con el fin de romper las barreras del
espacio y del tiempo, asi como en un futuro inmediato, la de la lengua.

N  Modelo de aprendizaje. Trabajar en la mejora de los modelos de aprendizaje aplicados
a los nuevos medios como la virtualidad. El cambio de medio nos obliga a ser creativos
en los planteamientos y a no reproducir miméticamente lo que hemos venido haciendo
hasta ahora en los modelos presenciales.

N Modelos de docencia. Los perfiles de los profesionales de la docencia tienen que
cambiar pasando a ser cada vez mas facilitadores que instructores. El docente se
integra en el modelo al mismo nivel que el discente y que los materiales de
aprendizaje, gracias a las tecnologias, pero con un rol diferente en el que hay que
trabajar y profundizar.

N  Estilo organizativo y cultural. Uno de los grandes retos de la globalidad es el de
situarse sin perder la identidad, ya no tan solo cultural, sino también la propia de la
mision o ideario de la institucion. Hay que trabajar con creatividad los mecanismos
necesarios para introducir los elementos culturales y organizativos propios de las
instituciones de formacion en la red, en el ambito de la globalidad, con el fin de dotar a
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ésta de la riqueza de la diversidad asi como hacer significativa la participacién de todo
el mundo en este espacio.

Interculturalismo. La posibilidad de relacionar culturas diferentes en la red ya es una
realidad que funciona. El reto sera el de convertir un espacio que, de entrada, potencie
la participacion independientemente del origen racial y cultural de cada uno, en un
espacio rico, diverso y tolerante, y no uniformador. Si tendemos a la uniformizaciéon de
la globalidad crearemos un espacio ficticio de relacion en el que las personas y las
instituciones no se manifiesten como son, es decir, diversas.

Dentro de estas variables, podemos avanzar rapidamente en la concrecidon de algunos
beneficios de la formacién no presencial:

A

drastica reduccion de costos unitarios de formacion y de los gastos tradicionales
(desplazamientos, dietas, hoteles, ...)
posibilidad de utilizar tiempos no productivos para la formacion en el puesto de trabajo
0 en casa
personalizacion de la formacion mediante el uso de consultores individuales
mayor flexibilidad de los programas de formacion al ser mas facil la individualizacion y
la adecuacioén de la docencia a ésta
aprovechamiento de las aportaciones de las nuevas tecnologias para la formacién
superacién de problemas de desplazamiento suscitados por la distancia o por alguna
limitacion fisica
superaciéon de problemas de coincidencia en el tiempo debido a la no necesidad de
sincronia del modelo virtual
economias de escala
=
=

La iniciativa de la Universitat Oberta de Catalunya: el
Campus for Peace

El Campus for Peace, el proyecto de cooperacion y solidaridad de la Universitat
Oberta de Catalunya, pone las nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacion al servicio de la cooperacion y de sus procesos de formacién. Estos
quieren ser un medio, un valor afiadido, y no una finalidad en si misma.

Este espiritu se concreta en el impulso de proyectos a los cuales suponga un valor
afiadido la virtualizacion, la autogestion mediante comunidades virtuales (basadas
en el Campus Virtual de la UOC) y/o el disefio y programacion de cursos on-line a
partir de los conocimientos que la UOC tiene en estos ambitos.

En esta linea, lo que Campus for Peace ofrece a las organizaciones que trabajan
en el campo de la cooperacion y la solidaridad es lo siguiente:

N Espacios en la intranet del Campus for Peace (oficinas virtuales), que les
permitan:

e |a gestion de su organizacion y de sus proyectos a través de la red, sin
limitaciones de tiempo y de espacio
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e la creacién de comunidades virtuales para fomentar el didlogo y el debate, asi
como el trabajo en red

e la creacion de espacios formativos para la difusion de la informacion de la
organizacion y la formacién de sus miembros

N Asesoramiento y soporte técnico en la elaboracion y mantenimiento de la
estructura de las oficinas virtuales

N Entornos Virtuales de Aprendizaje (por lo general, integrados en la oficina
virtual de la organizacién), que les permitan:

e formar a los propios cooperantes en habilidades instrumentales o en temas de
crecimiento personal

e formar a formadores que puedan, a su vez, iniciar y replicar iniciativas
educativas en comunidades objetivo de desarrollo

e formar comunidades en el marco de proyectos de cooperacion y desarrollo

e poner en marcha iniciativas educativas para la comunidad interesada en la
solidaridad en las que difundir el ideario de la organizacién asi como el contexto
socioeconomico en el que se basa y que motiva su actividad

N Asesoramiento y apoyo en el disefio e implementacion de las acciones
formativas on-line tanto a nivel técnico como pedagdgico, abarcando desde la
concepcidon misma del proyecto educativo hasta la produccion dltima de materiales
y la formacion de los distintos agentes implicados en el proyecto.

N Espacios en la web externa del Campus for Peace (www.campusforpeace.org),
que les permitan:

e dar a conocer la organizacion, su actividad y los proyectos que tiene
programados y en marcha

e captar colaboradores y voluntarios que quieran implicarse y trabajar en los
proyectos de la organizacién

e captar patrocinadores que quieran financiar los proyectos de la organizacion

e poner en marcha proyectos virtuales de cooperacion y solidaridad

A Asesoramiento y apoyo en el disefio de los espacios web de la organizacién
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